mnlmlfsuourmwﬂms: POLITICA DE CALIDAD

De entre los principios basicos de GALDAMES KONTENEDOREAK S.L. para el desarrollo de las actividades
de Gestion de los Residuos no Peligrosos, alquiler y gestion de contenedores de residuos, asi como
actividades relacionadas con el transporte de los mismos, destacan los siguientes:

e Desarrollar servicios que satisfagan las necesidades y expectativas definidas contractualmente
por nuestros clientes, asi como los intereses propios de la empresa.

e Procurar, en todo momento, las condiciones de trabajo necesarias para garantizar la salud y el
bienestar de todo su personal, asi como para mantener la integridad de sus instalaciones y
entorno y el respeto del medio ambiente.

e Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios que nos sean aplicables.

Para asegurar la coherencia de las actuaciones con estos principios basicos, el gerente de GALDAMES
KONTENEDOREAK S.L. asume los siguientes compromisos:

e Afianzar nuestra imagen de calidad, garantizando la satisfaccion de nuestros clientes, no solo
con un producto de calidad, sino también, como un servicio acorde con las expectativas de estos
y todo ello a in precio competitivo.

e Dar un enfoque eminentemente preventivo a la gestion de la calidad, mediante la participacion
de todos los trabajadores sobre los aspectos de calidad de la actividad que desarrollan y con el
fin de conseguir hacer sus actividades bien y a la primera.

e Lla Calidad es consecuencia de un trabajo bien hecho, basado en la planificacion y el
establecimiento de objetivos consensuados y asumidos por todos.

e Promover la mejora continua de la eficacia del sistema de gestion.
En consecuencia, la Direccion de GALDAMES KONTENEDOREAK S.L. se compromete a actuar en

coherencia con la Politica de Calidad y a proporcionar los medios necesarios para la aplica igh efectiva
del sistema de Calidad. /




